ALARMES

Manual do
Usuario

DHDJ-1000

Parabéns,

Vocé acaba de adquirir um produto com a qualidade JFL Alarmes, produzido no
Brasil com a mais alta tecnologia de fabricacao. Este manual mostra todas as
funcoes do equipamento.
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1 INSTALACAO

1.1 PRE-INSTALACAO

Os DVRs da série DHDJ-1000 sao equipamentos de vigilancia altamente avancados que
devem ser instalados com cuidado. Por favor, leve em consideracao as seguintes medidas de
precaucao antes da instalacao do DVR.

1. Mantenha liquidos longe do DVR;

2. Instale o DVR em uma area bem ventilada e livre de poeira;

3. Garantir condicoes ambientais e atender as especificacoes de fabrica;

4. Instale um HD recomendado pelo fabricante.

lNOTAIUTILIZE 0S CABOS FORNECIDOS NO EQUIPAMENTO.

1.2 INSTALACAO

Durante a instalacao do DVR:

1. Use suportes para montagem em racks;

2. Certifique-se de que ha um amplo espaco para cabos de audio e video;

3. Ao instalar os cabos, certifique-se que o raio da curvatura dos cabos nao € menor do que
cinco vezes o seu diametro;

4. Permitir pelo menos dois centimetros de espaco entre racks e dispositivos montados;

5. Verifique se o DVR esta aterrado;

6. A temperatura ambiente deve estar entre -10 °C a 55 °C, 14 °F a 131 °F;

7. Umidade do ambiente deve estar dentro do intervalo de 10% a 90%.

1.3 INSTALACAO DO HD
Antes de comecar:
Antes de instalar uma unidade de disco rigido (HD), por favor, certifique-se de desligar a
alimentacao do DVR. Deve-se utilizar um HD recomendado pela fabrica.
Ferramentas necessarias: Chave de fenda/Philips.
Para instalar um HD em seu DVR:
1. Remova a tampa do DVR desapertando os parafusos na parte lateral e traseira do
DVR.

P00 QDL =

& YIRS =l

2. Posicione o HD devidamente aos seus pontos de fixacao no case do DVR e utilize os
parafusos fornecidos para sua fixacao. .
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3. Conecte o disco rigido a placa-mae do DVR com o cabo de dados incluido e em
seguida conecte o cabo de alimentacao para o disco rl’giplo.

.. Cabo de dados s =

5. HDs recomendados:
Obs.: Indicado a utilizacao de HDs surveillance hard disk (disco rigido de vigilancia),
que sao preparados para operar por periodo de 24 horas 7 dias da semana.

Seagate WD

Capacidade |Modelo HD Capacidade |[Modelo HD

10T ST10000VX0008 ST WDS8OPURX
ST10000VX0004 WD80PURZ
ST8000VX0022 6T WD60PURX

8T ST8000VX004 4T WD40PURX
ST8000VX0002 3T WD30PURX

6T ST6000VX004 oT WD20EURS
ST6000VX001 WD20PURX
ST4000VX005 iT WD10PURX

WDO5PURX-

aT ST4000VX013 500G 64E5EYO

ST4000VX007

ST4000VX000 TOSHIBA
ST3000VX009 Capacidade |[Modelo HD

3T ST3000VX010 10T MDOG6ACA10TV
ST3000VX006 5T MDO4ABA500V
2T ST2000VX007 aT MDO4ABA400V
ST1000VX001 MDO3ACA400V
iT ST1000VX005 3T MDO3ACA300V
ST1000VX008 DTO1ABA300V
ST3500411SV oT MDO3ACA200V
500G ST3500410SV DTO1ABA200V
ST3500413AS iT DTO1ABA100V
ST3500641SV
Hitachi
Capacidade |Modelo HD
4T gUS724040ALA64
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2 ESPECIFICACOES

2.1 PAINEL FRONTAL
O painel superior da linha DHDJ-1000 é mostrado abaixo:

ALARMES

Tabela 1 - Descricao dos indicadores
N° | Nome | Descricao

1 HDD Indicador fica azul quando o HD esta em uso é ligado.

2 NET Indicador pisca em verde indicando que o HD esta em uso.

3 POWER | Indicador fica vermelho quando o DVR € ligado.
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2.2 PAINEL TRASEIRO
O painel traseiro do DHDJ-1004 é mostrado abaixo:

O DHDJ-1008 oferece 08 interfaces de entrada de video no painel traseiro e o DHDJ-1016
Nora loferece 16 interfaces de entrada de video no painel traseiro.

Tabela 2 - Descricao do Painel Traseiro para série DHD-2300N

N° [ltem Descricao
Entrada de
1 |Video Conector BNC para entrada de video.
Entrada de
2 |[Audio Conector RCA para entrada de audio.
3 [VGA Conector DB15 para saida de video.
Terra (precisa estar conectado ao
4 |[GND inicializar o DVR).
5 |Saida de Audio |Conector RCA para saida de audio.
6 |HDMI Conector HDMI para saida de video.
7 |Conector LAN Conector RJ45 para interface de rede.
8 |USB Conector USB para mouse e pen drive.
9 [12V Conector de alimentacao 12 VDC.
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2.3 ESPECIFICACOES

Tabela 3 - Especificacoes para DHDJ-1000
Modelo DHDJ-1004 | DHDJ-1008 | DHDJ-1016
Compressao de video |H.265/H.265+/H.264/H.264+
Entrada de video 4-ch | 8-ch | 16-ch
Cameras TVI/AHD/CVI | 1080p25, 1080p30, 720p25 e 720p30
Cameras Analégicas |Sim
Entrada de| Entrada de video - IP| . g o, até 16-ch HD até 16-ch HD
Video/Audio | (modo NVR)
Entrada de video BNC (1.0 Vp-p, 75 Q)
Compressao de audio |G.711u
L 1-ch, RCA (2.0 Vp-p, 1 kQ)
Entrada de audio - : : ] : .
4-ch via coaxial | 8-ch via coaxial | 16-ch via coaxial
. 1 saida VGA e 1 saida HDMI com resolucao: 1920%x1080/60Hz,
Saida VGA / HDMI 1280x1024/60Hz, 1280%x720/60Hz, 1024x768/60Hz
Para 1080p: | Para 1080p: 1080p lite / 720p lite / WD1 /
1080p lite / 720p | 4CIF / VGA / CIF @ 15fps
lite / WD1 / 4CIF / | Para 720p: 720p / WD1 / 4CIF / VGA / CIF
Reso|ugéo de | VGA / CIF@ 25fpS @ 15fps
codificacdo Para 720p: 720p /|Para CVBS: WD1 / 4CIF / VGA / CIF @
WD1 / A4CIF /|25fps(P)/30fps(N)
Saida i VGA / CIF @ 25fps
Video/Audio Sub Stream: CIF / QVGA @ 25fps
Taxa de quadros 1/16 ~ 30 fps
Taxa de bits de video |32 Kbps ~ 4Mbps
Saida de audio 1-ch, RCA (Linear, 1kQ)
Taxa de bits de audio |64 Kbps
Dual-stream Sim
Tipo de Stream Video, Video & Audio
Reproducao Sincrona |2-ch | 8-ch 16-ch
Disco SATA 1 HD SATA
Rigido Capacidade Até 8 TB de capacidade
Interface de Rede 1, RJ45 10M / 100M Ethernet self-adaptive
Interface = P -
Conexoes remotas Até 32 conexoes
Externa
Interface USB 2xUSB 2.0
Fonte de Alimentacado |12 VDC
Consumo (sem HD) <18W <18W < 24W
Geral Condicoes de trabalho |-10°C ~+55°C , 10% ~ 90%

Dimensoes

260 x 241 x 46 mm

Peso (sem HD)

<1.0kg
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3 OPERACAO

3.1 INICIALIZANDO E DESLIGANDO 0 DVR

Inicializacao adequada e procedimentos de desligamento sao fundamentais para ampliar a
vida util do DVR.

Antes de comecar:

Verifique se a voltagem da fonte de alimentacao € a mesma exigida pelo dispositivo e a
ligacao do aterramento esta funcionando corretamente.

Inicializando o dispositivo:
Verifique se fonte de alimentacdo esta conectada a uma tomada elétrica. E altamente
recomendavel que a fonte de alimentacao seja a disponibilizada em conjunto com o
dispositivo. O LED indicador de energia devera ficar aceso, indicando que a unidade esta
energizada e inicializando.

Desligando o dispositivo:
1. Clique no botao Alimentacao no canto superior direito, Menu > Desligar;

Q =] ain O

2. Clique no botao Desligar para desligar entrar na seguinte caixa de dialogo;

Desligar Reinicializar

3. Desconecte a fonte de alimentacao do dispositivo.
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3.2 ATIVANDO 0 DISPOSITIVO:
Para acessar o dispositivo, pela primeira vez, é necessario ativa-lo configurando uma senha
de admin. Nenhuma operacao é permitida antes da ativacdo. Vocé também pode ativar o
dispositivo via Web Browser.
1. Insira a mesma senha nos campos de criacao, Nova senha e Confirmar a nova senha.
Responda as perguntas de seguranca e exporte.

Modificar Senha

Nova senha

Confirmar

Padréo de desbloqueio []

Pergunta de seguranca

Pergunta de segurancga 1 Selecione a pergunta

Resposta 1

Pergunta de seguranca 2 Selecione a pergunta

Resposta 2

Pergunta de segurancga 3 Selecione a pergunta

Resposta 3

Aviso: Esquecer a pergunta da seguranga e ter o arquivo da chave, sera necessario devolver o equipamento
para a fabrica.

Limpar

[NOTAIE recomendavel a utilizacao de uma senha forte.

2. Marque Padrao de desbloqueio para inserir um padrao.

Definir o padrao de desbloqueio
> ) Q)
</-——-‘“ e

O O O

ecte pelo menos 4 pontos, por favor tente novamente
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3. Clique em Salvar para salvar a senha, o padrao de desbloqueio e as perguntas de
seguranca.
4. Clique em Exportacao de chaves, para exportar a chave.
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3.3 VISuALIzACAO Ao VIvVo

Alguns icones sao fornecidos na tela do modo de Visualizacao Ao Vivo para indicar o status
de cada camera:

Icones do modo de Visualizagdo ao Vivo.

No modo de visualizagcao ao vivo, ha icones no canto superior direito da tela para cada canal,
mostrando o status da gravacao e dos eventos de cada um, de modo que vocé pode
encontrar problemas o mais rapido possivel.

&

Alarme de deteccao de movimento.
AY Alarme de deteccao humana.

u Gravacao (modo continuo, gravacao agendada ou iniciada por algum evento).

Usando o mouse no modo de Visualizagao ao vivo.
No modo de visualizacao ao vivo, utilize o mouse para acessar os menus do DVR na barra
superior e opera-lo. Clique com o botao direito do mouse para acessar a seguinte tela:

JFL

ALARMES

CAMERAO01

CAMERA02

CAMERA03

CAMERA04

4

09:57:42
EE IZ‘ 2024.12.11
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3.4 GRAVACAO
Vocé pode usar o menu do Sistema>Agenda>Gravacao e configurar a maneira como quer

seja realizada a gravacao em cada canal.

It o ®

ALARMES

€ TCP/P

Canal 1 Habilitar v

' Filtro de Enderego

{: Armazenamento em... B Normal E] Movimento |:] Inteligente 2 Editar E[ Limpar tudo

P| p2p

[ Tudo

% Usuario [] bom

[ seq
j_, Evento comum
D Ter

'J.Z) Evento inteligente

[ Qua.

¥y Visualizagdo [ Qui.

L4Bl Visualizagdo de Lo [ sex = = e B S = e E L e B e

D Sab e e e e e ) ) [ ) o P ) [ e [ i

L Gravayio

£ Dispositivo de Arm Mais configuragées
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3.5 REPRODUCAO
Reproduzir os arquivos armazenados de um canal especifico no modo de Visualizacao ao
vivo.

3.5.1 REPRODUCAO INSTANTANEA POR CANAL

Escolha um canal no modo de Visualizagao ao Vivo usando o mouse e clique no botao de
atalho de reproducao.

Nesse modo somente a gravacao durante os ultimos cinco minutos deste canal sera
reproduzida.

3.5.2 REPRODUGCAO CONTINUA
1. Vocé pode usar o menu do Reproducao, seleciones os canais que deseja reproduzir.
Assim os arquivos de gravacao do canal selecionado serao reproduzidos.

ALARMES
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4 NUVEM

4.1 CONFIGURAR 0S PARAMETROS DE REDE NO DVR
Configure a rede (IP, Mascara de Sub-rede, Gateway e DNS) corretamente no DVR de maneira
que ele fique apto a conectar-se a internet.
1. Conectar o cabo de rede no DVR. Certifique-se de que este € um ponto valido de
conexao.
2. Habilitar o servico de Nuvem (P2P) no DVR Acesse o menu Sistema—Rede—P2P;

8601541114088

[NOTAIO QR Code com nimero de série deve ser lido no aplicativo Active Mobile V4.
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4.2 ADICIONANDO O DISPOSITIVO NO ACTIVE MOBILE V4

Baixar o aplicativo Active Mobile V4 da loja e executa-lo.

Criar uma conta no aplicativo.

Apos criar a conta e estar logado no aplicativo, clique no botao Cameras. E em
seguida clique no botao (+).

wnNpE

Lista de dispositivos Q Lista de dispositivos Q
Nao existe nenhum DVR cadastrado. Nao existe nenhum DVR cadastrado.
0Os DVRs cadastrados aparecer&o aqui Os DVRs cadastrados aparecerao aqu

B @

L
& a o) & = a o)
Inicio Notificagdes  Configuragdes Inicio Cameras Notificagdes  Configuragdes

4. Leia do QR Code conforme o item 4.1.

& Adicionar dispositivo

Localize o cédigo QR no

equipamento e faga a
leitura.

Adicionar manualmente

i
a L a
Inicio Cameras Notificagdes  Configuragdes
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5. Digite o Nome de usuario e Senha do dispositivo, e clique em concluir para finalizar.
Com isso o dispositivo sera exibido na Lista de dispositivos.

& Adicionar dispositivo Lista de dispositivos Q
NUmero de série 8601541114088 = 8601541114088
ONLINE s s
Nome de usuério
Senha
A L a e A L a e
Inicio >amera Notificagées  Configuragdes Inicio >amera Notificagées  Configuragdes

6. Clique no dispositivo para visualizar as imagens do dispositivo.

& Lista de dispositivos o

Ao vivo

=
@ S a
Inicio >amera Notificagdes  Configuragdes
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5 PRECAUCOES

* Nao tente ajustar ou modificar o aparelho.

¢ O proprietario do aparelho deve testar os sensores pelo menos uma vez por semana
para ter certeza que estao em boas condicoes para que funcionem bem quando forem
violados.

* A manutencao so6 podera ser feita por pessoas qualificadas pela JFL Alarmes.

¢ Mantenha sempre o eletrificador atualizado.

*POR SE TRATAR DE EQUIPAMENTO DE SEGURANCA E DE AJUSTES SENSIVEIS,
Nom DEVE SER INSTALADO POR PESSOAS TECNICAS ESPECIALIZADAS E EXPERIENTES.
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6 REGULAMENTACAO E INFORMACOES LEGAIS

6.1 DIREITOS AUTORAIS

Este manual esta protegido pelas leis internacionais dos direitos autorais. Parte alguma deste
manual pode ser reproduzida, distribuida, traduzida ou transmitida de qualquer forma e em
qualquer meio, seja eletronico ou mecanico, incluindo fotocopiadora, gravacao ou
armazenamento em qualquer sistema de informacao ou recuperacao sem autorizacao da

JFL.
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7

POLITICA DE ATUALIZACAO DE SOFTWARE

A JFL preocupada com a seguranca dos equipamentos, visando minimizar ou corrigir
vulnerabilidades, realiza melhorias periodicas nos softwares/firmwares dos equipamentos.
Isto ajuda a manter os equipamentos protegidos contra softwares maliciosos, ataques de
hackers, roubo de informacoes confidenciais e eventuais falhas exploradas por pessoas mal-
intencionadas.

A JFL pratica as seguintes politicas nas centrais e aplicativos:

Sempre atualizamos os aplicativos nas lojas das plataformas moéveis a fim de mitigar
problemas de seguranca;

Informacoes pessoais e informacoes sensiveis nos aplicativos sao armazenadas de
forma criptografadas como sugere a LGPD (lei geral de protecao de dados);

A JFL disponibiliza atualizacoes do produto por no minimo dois anos apés o
lancamento ou enquanto este produto estiver sendo distribuido ao mercado;

A JFL disponibiliza um servico de atendimento ao consumidor (SAC) para
esclarecimentos de qualquer duiivida sobre os equipamentos;

Se vocé acreditar que encontrou uma vulnerabilidade de seguranca ou privacidade em
um produto da JFL, entre em contato com o SAC;

Para garantir a protecao dos clientes, a JFL nao divulga, nao discute nhem confirma
problemas de seguranca até que uma investigacao seja conduzida e as correcoes
estejam disponiveis;

E dever do usuario manter sempre o médulo e o aplicativo com os seus respectivos
softwares/firmwares atualizados. Para isso, a JFL recomenda que contrate uma
empresa ou um profissional de seguranca autorizado para que possa dar manutencao
preventiva no sistema e analisar eventuais melhorias no sistema a fim de aumentar a
protecao do usuario.
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8 LGPD - LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

A JFL nao possui acesso, hao coleta e nao faz nenhum tratamento de dados através
desse produto.
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9

MARCAS REGISTRADAS E CODIGO ABERTO

Bluetooth® é uma marca mundialmente registrada da Bluetooth SIG, Inc.

Wi-Fi®, o logo Wi-Fi sao marcas registradas da Wi-Fi Alliance.

Apple, iPhone, iPad, Siri, Apple Watch e App Store sao marcas registradas da Apple
Inc registradas nos EUA e em outros paises e regioes. iOS é uma marca comercial
registrada da Cisco nos EUA e em outros paises e € utilizada sob licenca.

0 nome “Android”, o logotipo do Android, a marca “Google Play” e outras marcas
registradas do Google sao propriedades da Google LLC e nao fazem parte dos recursos
disponiveis no Android Open Source Project.

Todas as outras marcas registradas e direitos autorais sao de propriedade de seus
respectivos proprietarios.

As licencas de codigo abertos usadas nos aplicativos e no firwmare dos equipamentos
podem ser encontradas no site da JFL.
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GARANTIA

A JFL Equipamentos Eletronicos Indlstria e Comércio Ltda garante este aparelho por um periodo de 12
meses a partir da data de aquisicao, contra defeitos de fabricacao que impecam o funcionamento dentro
das caracteristicas técnicas especificadas do produto. Durante o periodo de vigéncia da garantia, a JFL ira
reparar (ou trocar, a critério proprio), qualquer componente que apresente defeito, excluindo a bateria que
sofre desgaste naturalmente.

Excetuam-se da garantia os defeitos ocorridos por:

- Instalacao fora do padrao técnico especificado neste manual;
- Uso inadequado;

- Violacao do equipamento;

- Fenomenos atmosféricos e acidentais.

A visita de pessoa técnica a local diverso dependera de autorizacao expressa do cliente, que arcara com as
despesas decorrentes da viagem, ou o aparelho devera ser devolvido a empresa vendedora para que seja
reparado.

JFL EQUIPAMENTOS ELETRONICOS IND. COM. LTDA
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