ALARMES

Guia Instalacao
SP-2104 IP

Parabéns,
Vocé acaba de adquirir um produto com a qualidade JFL Alarmes, produzido no

Brasil com a mais alta tecnologia de fabricacao. Este manual mostra todas as
funcoes do equipamento.

www.jfl.com.br
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1 INSTALACAO

Antes de vocé comecar:
Confira se o dispositivo dentro da embalagem esta em boas condicoes e que todas as partes

que acompanham o produto estao incluidas junto ao material.

1.1 VISAO GERAL DA SP-2104 IP

Figura 1.1: Speed Dome SP-2104 IP

1.2 CONECTANDO 0S CABOS
Por favor, desligue a alimentacao antes de conectar os cabos.
A interface de cabo da Speed Dome é mostrada na figura seguinte.

Cabo de alimentacao

Cabo de rede I%

Nome Descricao
Alimentacao DC12V Entrada de fonte de alimentacao
Saida de Video Saida de video TVI/AHD/CVI/CVS
RS-485 Conexao RS-485 +/-
Terra Ligacao de terra da camera
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1.3 INSTALACAO
Existem diversas maneiras de instalar a Speed Dome. Utilizaremos a montagem de teto como

exemplo.

1.3.1 MONTAGEM DE TETO

Antes de comecar:
A montagem de teto é aplicavel para ambientes internos e externos. Os itens seguintes sao

pré-requisitos necessarios para montagem em teto:
¢ O teto deve ter uma espessura suficiente para instalar os parafusos de expansao.
¢ Tenha certeza que é forte o suficiente para suportar pelo menos 8 vezes o peso total

da Speed Dome.

Passos:
1. Desenhe os furos de fixacao de acordo com a placa de instalacdao, como mostra Figura 1;

Figura 1: Placa de instalagdo

www.jfl.com.br



http://www.jfl.com.br/

2. Faca quatro furos no teto de acordo com a placa de instalacao.
3. Alinhe a placa de instalacao com os orificios dos parafusos e fixe a placa de instalagcao no
teto;

Figura 2: Fixagdo da placa de instalagdo
4. Passe os cabos pelo furo de passagem na placa de instalacao.
5. Alinhe a camera com a placa de instalacao e gire a camera no sentido horario para fixa-
la, conforme mostrado na Figura 3.

DESAFIXAR FIXAR

Figura 3: Fixag¢do SP-2104 IP
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2 CONFIGURANDO CAMERA IP EM REDE LAN

Finalidade

Para visualizar e configurar a camera via LAN (Local Area Network), vocé precisa conectar a
camera IP na mesma sub-rede que o seu computador. Entao, instale o software SADP ou WD-
Desk V2 para procurar e alterar o IP da camera IP.

A figura seguinte, mostra a ligacao de cabos da camera IP e do computador:

Roteador ou Switch

5
~ &

\J
g 86 (o]

Qe %,
o q,
/(' 2 N . /
.\_\\1 1
Speed Dome Computador

Figura 2.1: Conexdo via rede LAN

Configure o endereco IP da camera para acesso via LAN.
Passos:
Para obter o endereco IP, vocé pode escolher qualquer um dos seguintes métodos:
1. Use o SADP para encontrar e listar automaticamente as cameras conectadas a
rede Local, como mostrado na Figura 2.3.
2. Use o software WD-Desk V2 para listar os dispositivos on-line. Por favor, va até o
manual do usuario do software cliente WD-Desk V2 para informacoes detalhadas.
Troque o endereco IP e a mascara de sub-rede para a mesma sub-rede do seu

computador.

2.1 ATIVAR A CAMERA

2.1.1 ATIVACAO VIA NAVEGADOR DE INTERNET

Passos:
1. Ligue a Speed Dome, conecte a mesma na rede LAN do computador.
2. Digite o enderecao IP na barra de enderecos do navegador de Internet e entre na
interface de ativacao.

0 endereco IP padrao da camera € 192.168.1.64;

norafl O Computador e a camera devem pertencer a mesma sub-rede;
Para ativar DHCP da camera, vocé precisara usar o Software SADP para pesquisar o
endereco IP.
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(=] Login b -+ ¥ - X

& O B 192.0.0.64/4/0gir * 9 4L o8

Uzudria adrmin

Senha IQ O campo ndo ficar vazio.

Confirme |0 O campo ndo ficar vazio

Figura 2.2: Interface de ativag¢do via Navegador
3. Crie uma senha e insira a senha no campo de senha (Senha).
4. Confirme a senha (Confirme).
5. Clique em OK para salvar a senha e entrar na interface de exibicao ao vivo.

E recomendavel a utilizacao de uma senha forte, composta por numeros, letras
Nora @minudsculas, mailsculas, caracteres especiais.
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2.1.2 ATIVACAO VIA SOFTWARE SADP
Passo:
1. Execute o software SADP, caso nao possua, o obtenha realizando o download via
https://jflalarmes.com.br/softwares-drivers/;
Encontre e selecione o dispositivo na lista de dispositivos;

2.
3. Digite a senha e confirma senha;

Refresh I Activate the Device
Total number of online devices: | 11 m Refrest
alo + | Device Type | Software Version | Status | IPv4 Address | Port | Enhanced SDK Service Port | IPv4 Gateway |
001 DHD-5116 V3.4.02build 200725 Active 192.168.1.219 8000 N/A 192,168.1.1 aC
002 NHD-2108 build 180424 Active 8 N/A 92.16 ﬁ
DHD-3516 43build 220, Active NfA 192.
4 DHD-8016 build 180727 Active 6189 N/A 172.16.16.1
e
4 5 BP-2102 1P Inactive N/A
006 DHD-3: ild 211 Active 2 N/A
You can modify the network parameters after the
007 80706  Active 8 N/A device activation.
008 SP-3500 DOME IP V5.4.4build 170322 Active 6023 N/A 6C

Selecione o dispositivo Inativo

New Password:

Digite a Senha e ::>
Confirme a Senha

Confirm Passward:

4 L3

Figura 2.3: Ativagdo via SADP
4. Clique em ATIVAR para finalizar a ativacao.

E recomendavel a utilizacao de uma senha forte, composta por nimeros, letras
Nom Bmindsculas, maitsculas, caracteres especiais.
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2.2 MODIFICANDO O ENDERECO IP DA CAMERA PARA ACESSO VIA LAN

Objetivo:

Para visualizar e configurar a camera através de LAN (Local Area
Network), vocé devera ligar a camera IP na mesma sub-rede do
computador. Utilize o software SADP ou o WD-Desk V2 para
procurar e alterar o endereco IP do dispositivo. Utilizando o SADP
vamos modificar o endereco IP, conforme exemplo.

Passos:

1. Execute o software SADP.

2. Selecione um dispositivo ativo.

3. Altere o endereco IP do dispositivo para a mesma sub-rede do
computador, modificando o endereco IP manualmente ou
marcando a caixa de selecao ativar DHCP.

4. Introduza a senha de administrador e cliqgue em Modificar para
ativar a alteracao do endereco IP.

www.jfl.com.br

I Modify Network Parameters

] Enable DHCP
Enable Hik-Connect

Device Serial No.:

20C-XO000000-X000OO00O00000K ‘

IP Address:

192.168.1.64|

Port: |g000

Subnet Mask:

255.255.255.0

Gateway: i 192.168.1.1

IPv6 Address: |..

IPv6 Gateway: I -
L

IPv6 Prefix Length: |o

HTTP Port: | 80

Admin Password:

Forgot Password

Figura 2.4: Modificar
Endereco IP




3 ACESSO VIA NAVEGADOR

Exigéncias do sistema:
Sistema operacional: Microsoft Windows XP/Win7/Win8/Win10/MAC OS 10.13 ou superior;
CPU: Intel Pentium IV 3.0 GHz ou superior;
RAM: 1 G ou maior;
Visor: Resolucao de 1024 x768 ou superior;
Navegador de Internet: Internet Explorer 10 e versao superior, Apple Safari 12 e versao
superior, Mozilla Firefox 52 e versao superior e Google Chrome 57 e versao superior.
Passos:
1. Abra o navegador;
2. Na barra de endereco do navegador, coloque o endereco IP da camera seguido da
porta HTTP, ex., http://192.168.1.64:80 e pressione o botao Enter para visualizar;
3. Coloque o nome de usuario e a senha;
4. Clique em Login.

HFY

ALARMES

I

ALARMES

Figura 3.1: Interface de Login
5. Instale o plug-in antes de visualizar a imagem da camera. Para instalacao do plug-in
selecione a mensagem apresentada ao centro da tela, como demonstra a imagem a
seguir.

INOTAI Vocé deve fechar o navegador para finalizar a instalacao do plug-in.

Please click here to download and install the plug-in. Close the browser when installing the p

Figura 3.2: Download Plug-in

6. Feche e abra o navegador apods a instalacao do plug-in e repita os passos 2-4 para
realizar o login.

www.jfl.com.br




4  OPERACAO VIA AP WD-MoB V2

Finalidade:
WD-Mob V2 é um aplicativo para dispositivos moveis. Com o aplicativo pode-se visualizar a
imagem ao vivo da Speed Dome, receber notificacoes de alarme e assim por diante.

4.1 HABILITANDO O SERVICO DE NUVEM NA SPEED DOME VIA NAVEGADOR.
Para realizar este procedimento, a Speed Dome necessita estar ativada (item 2).
Passos:

1. Acesse a Speed Dome via Navegador (item 3).

2. Acesse: Configuracao -> Rede -> Definicoes Avangadas -> Acesso a plataforma.

i o ot L L)

610 12 oers (2 13 L A 10 F) of numbers (0 10 8], Code semithng, Yiou M necommsnded o use

Figura 4.1: Configuragdo Acesso a plataforma
Marque a caixa de selecao Habilitar.
Clique e leia os "Termos de servico" e a "Politica de privacidade” na janela de pop-up.
Crie um codigo de verificacao ou altere o codigo de verificacao para a Speed Dome.
Salve as configuracoes.

o0k w

4.2 CONFIGURACAO DO WD-MoB V2

Etapas:

1. Baixe e instale o aplicativo WD-Mob V2 pesquisando “WD-Mob V2" na loja de aplicativos ou
na Google Play™.

2. Abra o aplicativo e registre uma conta de usuario WD-Mob V2.

3. Faca login no aplicativo WD-Mob V2 apos o registro.

4.3 ADICIONE A SPEED DoME A0 WD-MoB V2
Passos:
1. Use um cabo de rede para conectar a Speed Dome a um roteador se a Speed Dome nao
for compativel com Wi-Fi;
i
| |

\\% ol {W

Internet Access ﬁ
Be—sm—

Figura 4.2: Conecte a um roteador
Depois que a Speed Dome se conectar a rede, aguarde um minuto antes de qualquer
NoraBoperacao na Speed Dome usando o aplicativo WD-Mob V2.
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2.No aplicativo WD-Mob V2, pressione “+” no canto superior direito e em seguida escaneie o

codigo QR da Speed Dome para adicionar. Pode-se encontrar o codigo QR na Speed Dome ou

ha etiqueta junto a embalgem da Speed Dome;

[:JSe o codigo QR nao estiver visivel ou estiver muito desconfigurado para ser
N

OTABreconhecido, também se pode adicionar a Speed Dome pressionando no icone e
digitando o nimero de série da Speed Dome.

3. Digite o cadigo de verificacao da Speed Dome;
0 codigo de verificacao requerido é o codigo que vocé cria ou altera quando habilita o
Nora Bservico de Acesso a Plataforma na Speed Dome.

4. Siga as instrucoes para configurar a conexao de rede e adicionar a Speed Dome a sua
conta WD-Mob V2.
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5  ESPECIFICACOES TECNICAS

Camera SP-2104 IP

Sensor de Imagem

1/2.8” CMOS de alta performance

Pixels efetivos

1920(H) x 1080(V)

lluminacao minima

0.005 Lux @(F1.6,AGC ligado)

Equalizacao de brancos

Auto/Manual/ATW/Indoor/Outdoor

AGC Auto/Manual

Reducao Digital de Ruido 3D DNR

Comp. de luz de fundo BLC e HLC

Largura de faixa dinamica WDR Real

Day & Night Filtro mecanico automatico (IR Cut)

Zoom Otico 4x

Mascara de privacidade 24 mascaras de privacidade programaveis.
Foco Auto/Semi/Manual

Para obter mais informacoes
http://www.jfl.com.br/.

sobre a SP-2104 IP consulte o datasheet no

www.jfl.com.br

site




6 PRECAUCOES

* Nao tente ajustar ou modificar o aparelho.
* A manutencao so6 podera ser feita por pessoas qualificadas pela JFL Alarmes.

*POR SE TRATAR DE EQUIPAMENTO DE SEGURANCA E DE AJUSTES SENSIVEIS,
Nom DEVE SER INSTALADO POR PESSOAS TECNICAS ESPECIALIZADAS E EXPERIENTES.
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7 REGULAMENTACAO E INFORMACOES LEGAIS

7.1 DIREITOS AUTORAIS

Este manual esta protegido pelas leis internacionais dos direitos autorais. Parte alguma deste
manual pode ser reproduzida, distribuida, traduzida ou transmitida de qualquer forma e em
qualquer meio, seja eletronico ou mecanico, incluindo fotocopiadora, gravacao ou
armazenamento em qualquer sistema de informacao ou recuperacao sem autorizacao da
JFL.

7.2 POLITICA DE ATUALIZACAO DE SOFTWARE

A JFL preocupada com a seguranca dos equipamentos, visando minimizar ou corrigir
vulnerabilidades, realiza melhorias periodicas nos softwares/firmwares dos equipamentos.
Isto ajuda a manter os equipamentos protegidos contra softwares maliciosos, ataques de
hackers, roubo de informacoes confidenciais e eventuais falhas exploradas por pessoas mal-
intencionadas.

A JFL pratica as seguintes politicas nas centrais e aplicativos:

¢ Sempre atualizamos os aplicativos nas lojas das plataformas moéveis a fim de mitigar
problemas de seguranca.

* Informacoes pessoais e informacoes sensiveis nos aplicativos sao armazenadas de
forma criptografadas como sugere a LGPD (lei geral de protecao de dados).

* A JFL disponibiliza atualizacoes do produto por no minimo dois anos apoés o
lancamento ou enquanto este produto estiver sendo distribuido ao mercado.

e A JFL disponibiliza um servico de atendimento ao consumidor (SAC) para
esclarecimentos de qualquer divida sobre os equipamentos.

* Se vocé acreditar que encontrou uma vulnerabilidade de seguranca ou privacidade em
um produto da JFL, entre em contato com o SAC.

* Para garantir a protecao dos clientes, a JFL nao divulga, nao discute nem confirma
problemas de seguranca até que uma investigacao seja conduzida e as corre¢oes
estejam disponiveis.

» E dever do usuario manter sempre o médulo e o aplicativo com os seus respectivos
softwares/firmwares atualizados. Para isso, a JFL recomenda que contrate uma
empresa ou um profissional de seguranca autorizado para que possa dar manutencao
preventiva no sistema e analisar eventuais melhorias no sistema a fim de aumentar a
protecao do usuario.

7.3 LGPD - LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

A JFL nao possui acesso, hao coleta e nao faz nenhum tratamento de dados através
desse produto.

www.jfl.com.br




7.4 MARCAS REGISTRADAS E CODIGO ABERTO

¢ Todas as outras marcas registradas e direitos autorais sao de propriedade de seus

respectivos proprietarios.
* As licencas de codigo abertos usadas nos aplicativos e no firwmare dos equipamentos

podem ser encontradas no site da JFL.
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GARANTIA

A JFL Equipamentos Eletronicos Indlstria e Comércio Ltda garante este aparelho por um periodo de 12
meses a partir da data de aquisicao, contra defeitos de fabricacao que impecam o funcionamento dentro
das caracteristicas técnicas especificadas do produto. Durante o periodo de vigéncia da garantia, a JFL ira
reparar (ou trocar, a critério proprio), qualquer componente que apresente defeito, excluindo a bateria que
sofre desgaste naturalmente.

Excetuam-se da garantia os defeitos ocorridos por:

- Instalacao fora do padrao técnico especificado neste manual;
- Uso inadequado;

- Violacao do equipamento;

- Fenomenos atmosféricos e acidentais.

A visita de pessoa técnica a local diverso dependera de autorizacao expressa do cliente, que arcara com as
despesas decorrentes da viagem, ou o aparelho devera ser devolvido a empresa vendedora para que seja
reparado.

JFL EQUIPAMENTOS ELETRONICOS IND. COM. LTDA

Rua Joao Mota, 471 - Jardim das Palmeiras
f CEP 37.540-000 - Santa Rita do Sapucai / MG

Fone: (35) 3473-3550 / Fax: (35) 3473-3571
ALARMES www.jfl.com.br

SP-2102 IP REV.: 3 25/03/2025
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