ALARMES

Manual do
Usuario

CRAT Duo+

Parabéns,
Vocé acaba de adquirir um produto com a qualidade JFL Alarmes, produzido no

Brasil com a mais alta tecnologia de fabricacao. Este manual mostra todas as
funcoes do equipamento.

www.jfl.com.br
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1 PRoODUTO

1.1 CARACTERISTICAS GERAIS
e Alimentacao: 3 Vc.c. (bateria CR2032);
* Frequéncia de operacao: 867 MHz a 868 MHz;
¢ Acionamento: 4 teclas independentes;
* Sinalizacao visual com 3 status com cores diferentes;
¢ Alcance RF: 300 m sem obstaculos;
¢ Dimensoes: 40 x 65 x 12 mm;
* Peso: 20 gramas.
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2 PROGRAMACAO

Para programacao do controle remoto (CR4T Duo+), é fundamental consultar o topico de
cadastro de controle remoto no manual do equipamento com o qual ele sera utilizado,
considerando que o0 modo de programacao depende diretamente do equipamento.
A sinalizacao visual é representado conforme descricao abaixo:

1. Vermelho erro na transmissao para a central de alarme;

2. Azul controle buscando comunicacao com a central de alarme;

3. Verde controle transmitiu corretamente para central de alarme;

4. Verde piscando bateria baixa;

3 COMPATIBILIDADE

Este produto é compativel com os produtos que operam na frequéncia de 867MHz a 868
MHz.

Por exemplo: Active Full 32, Active 32 Duo e Active 8W (versao 7.3 ou superior) — consulte os
produtos da JFL Alarmes.

4  REGULAMENTACAO E INFORMAGOES LEGAIS

4.1 DIREITOS AUTORAIS

Este manual esta protegido pelas leis internacionais dos direitos autorais. Parte alguma
deste manual pode ser reproduzida, distribuida, traduzida ou transmitida de qualquer forma
e em qualquer meio, seja eletronico ou mecanico, incluindo fotocopiadora, gravacao ou
armazenamento em qualquer sistema de informacao ou recuperacao sem autorizacao da
JFL.
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4.2

CERTIFICACAO ANATEL

Para mais informacoes, consulte o site da Anatel - www.gov.br/anatel/pt-br/

o)

ANATEL
04972-24-05074

Res. 680

“Este equipamento nao tem direito a protecao contra interferéncia prejudicial e nao pode
causar interferéncia em sistemas devidamente autorizados”.

4.3

POLITICA DE ATUALIZACAO DE SOFTWARE

A JFL preocupada com a seguranca dos equipamentos, visando minimizar ou corrigir
vulnerabilidades, realiza melhorias periodicas nos softwares/firmwares dos equipamentos.
Isto ajuda a manter os equipamentos protegidos contra softwares maliciosos, ataques de
hackers, roubo de informacoes confidenciais e eventuais falhas exploradas por pessoas mal-
intencionadas.

A JFL pratica as seguintes politicas nos equipamentos e aplicativos:

4.4

Sempre atualizamos os aplicativos nas lojas das plataformas moéveis a fim de mitigar
problemas de seguranca.

Informacoes pessoais e informacoes sensiveis nos aplicativos sao armazenadas de
forma criptografadas como sugere a LGPD (lei geral de protecao de dados).

A JFL disponibiliza atualizacoes do produto por no minimo dois anos apoés o
lancamento ou enquanto este produto estiver sendo distribuido ao mercado.

A JFL disponibiliza um servico de atendimento ao consumidor (SAC) para
esclarecimentos de qualquer divida sobre os equipamentos.

O histoérico de atualizacées do produto incluindo as vulnerabilidades identificadas,
medidas de mitigacao e correcoes de seguranca podem ser acessados aqui.

Se vocé acreditar que encontrou uma vulnerabilidade de seguranca ou privacidade em
um produto da JFL, entre em contato com o SAC.

Para garantir a protecao dos clientes, a JFL nao divulga, nao discute nem confirma
problemas de seguranca até que uma investigacao seja conduzida e as correcoes
estejam disponiveis.

E dever do usuario manter sempre o produto e o aplicativo com os seus respectivos
softwares/firmwares atualizados. Para isso, a JFL recomenda que contrate uma
empresa ou um profissional de seguranca autorizado para que possa dar manutencao
preventiva no sistema e analisar eventuais melhorias no sistema a fim de aumentar a
protecao do usuario.

Em casos especiais que ha uma falha de seguranca grave que pode ser explorada por
pessoas indevidas ou que faca o equipamento perder a comunicacao com o0s
servidores na nuvem, a JFL pode atualizar a versao do equipamento sem o
consentimento do usuario.

LGPD - LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

A JFL nao possui acesso, nao coleta e nao faz nenhum tratamento de dados através desse
produto.

www.jfl.com.br
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GARANTIA

A JFL Equipamentos Eletronicos Industria e Comércio Ltda garante este aparelho por um periodo de 1 (um)
ano a partir da data de aquisicao, contra defeitos de fabricacao que impecam o funcionamento dentro das
caracteristicas técnicas especificadas do produto. Durante o periodo de vigéncia da garantia, a JFL ira
reparar (ou trocar a critério proprio), qualquer componente que apresente defeito,excluindo a bateria que
sofre desgaste naturalmente.

Excetuam-se da garantia os defeitos ocorridos por:

- Instalacao fora do padrao técnico especificado neste manual;
- Uso inadequado;

- Violacao do equipamento;

- Fenomenos atmosféricos e acidentais.

A visita de pessoa técnica a local diverso dependera de autorizacao expressa do cliente, que arcara com as
despesas decorrentes da viagem, ou o aparelho devera ser devolvido a empresa vendedora para que seja
reparado.
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JFL EQUIPAMENTOS ELETRONICOS IND. COM. LTDA
Rua Joao Mota, 471 - Jardim das Palmeiras
CEP 37.540-000 - Santa Rita do Sapucai / MG
Fone: (35) 3473-3550
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