GUIA RAPIDO

Como resetar senha
do DVR

Passo | — Efetue o download da ferramenta ‘SADP’

Acesse o site www.jflalarmes.com.br e selecione a opcao ‘SUPORTE' na aba ‘Software/
Drivers’: Selecione a versao atualizada do ‘SADP’

Passo 2 — Instalando a ferramenta ‘SADP’
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Passo 3 - Colhendo chave criptografada

Com o SADP e marque o equipamento que deseja efetuar o reset e clique em "Forgot

Password”:
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Aparecera uma nova janela clique em “Export” e logo apds em “Selecionar pasta”

Nota: Nao nomeie o arquivo, ele pode tornar-se invalido. Escolha somente o destino
do mesmo.
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Pronto, sera gerado um arquivo na pasta destinada com extensao . XML com todas as
informacdes necessarias.
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Enviar o arquivo XML para o Suporte JFL através do site para geracao de arquivo de
desbloquelo para criacao de nova senha.
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* Preencha todos dos dados solicitados pelo site;
*Cliqgue em “Browse” e procure o arquivo gerado;
*Clique em “Enviar”.

[0 Declaro ter ciéncia que sera gerada uma nova senha para o equipamento JFL descrito
abaixo e a autenticidade das informagdes de compra, assim como assumo a
responsabilidade por quaisquer evento que ocorrer durante o processo de reset de senha,
como perda de gravacdo, perda de parametros de configuracdo e/ou formatacdo do HDD.

Informac@es do produto

Faca o download do e do software e instale-o em seu computador,
conecte-se ao dispositivo com o software e forneca-nos as seguintes informacoes:

Namero de Série *

Exemplo: DS-72xxABCD-XY / SN123456789ABCD123456789ABCD

Data e Hora do Inicio do Dispositivo *

Exemplo: 22/03/2016 13:11

Arquivo gerado pelo SADP *
']
No flle selecteq, e ] 19

Apos gerar o arquivo XML ndo desligar ou reiniciar o gravador
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Passo 4 — Finalizando o Reset

Vocé recebera um arquivo de resposta da JFL Alarmes por e-mail, apés isto siga o
procedimento:

* Abra o SADP e marque o equipamento que deseja efetuar o reset e clique em
‘Forgot Password’;

*Deixe a opgao “Input File” selecionada;

* Adicione o arquivo que recebido no campo indicado;

* Crie uma nova senha com letras e nimeros (minimo de 8 caracteres) repita a mesma
e logo apds clique em “Confirm™:

Nota: Para sua maior seguranca e uma senha forte, utilize letras mailsculas e caracteres
como @! $ entre a sua senha.
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Pronto! Agora sua senha ja foi alterada e seu equipamento pode ser acessado
normalmente.



